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Somos una Corporacion araucana comprometida, que presta servicios
integrales de calidad para el bienestar social de nuestros afiliados, familiasy
comunidad en general.

Vision

En el 2023, COMFIAR a través del sistema de Compensacion Familiar sera
reconocida como la organizacion privada de mayor impacto e innovacién
socialenlaregion.

Politica de calidad

Somos una Corporacion basada en el principio de la compensacién,
comprometidos con la calidad de nuestros programas y servicios, para el
bienestar social de los trabajadores y sus familias, ademas (como) de
afiliados, beneficiarios, comunidad en general y poblacién en condicién de
vulnerabilidad, con el propésito de lograr la satisfaccion de los clientes y las
partes interesadas, a través de las siguientes directrices:
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@ Servicios y programas innovadores, establecidos para satisfacer las
necesidadesy expectativas prioritariamente de los trabajadores afiliados y
sus familias, ademas de usuarios y poblacién en condicién de
vulnerabilidad.

@ Imagen corporativa sélida, sustentada sobre la calidad del servicio.

@ Empresa competitiva, enfocada en el fortalecimiento de los servicios y la
estrategia comercial.

@ Personal calificado y dispuesto para la atencion de las necesidades y
expectativas delos clientesy comunidad en general.

@ Alianzas y convenios establecidos para generar beneficios a los afiliados y
comunidad beneficiaria.

@ Procesos de apoyo, infraestructura fisicay tecnolégica alineada.

@ Mejora continua del desempefio para el crecimiento y la continuidad de
las operaciones.

@ Aumentar el equilibrio financiero mediante el uso eficiente de los recursos
disponibles.

La alta direccion garantiza los recursos necesarios, para la adecuada
gestion de estas directrices y declara como obligatorio su cumplimiento,
para colaboradores, contratistas, proveedores y demas partes interesadas
que estén o puedan estar bajo nuestro control, con el objeto de asegurar
la eficacia, conveniencia y adecuacién del desempefio de la organizacion,
alineado conla direccion estratégica.

coe
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o Consejo Directivo

Representantes de los empleadores Representantes de los trabajadores

Principales Principales
DANIEL ANTONIO CORONEL MEJIA NELLY EDILSA MADRID BARRERA
Camara de Comercio del Piedemonte Araucano Hospital San Vicente de Arauca
MIRIAM FIGUEREDO CASTANO JOSE LEVER ANDULCE YEPES
Miriam Figueredo Castafio ENELAR ESP
DELMIS PATRICIA GARCIA ALFONSO LUZ MARINA CAMEJO PUERTA
DAMEZA SAS Defensoria del Pueblo
OMAR OSWALDO GOMEZ GALVIS JHON GERMAN VARGAS
DISCI SAS INPEC
ERIKA SOFIA REQUINIVA ALMEIRA
Erika Sofia Requiniva Aimeira Suplentes
JHONNY EDUARDO GALLARDO SPERANZA
EMSERPA EICE ESP
Suplentes Revi 2 Fi |
eVISsOria risca PAOLA ANDREA HERNANDEZ PARRA
CARLOS HUMBERTO BARAJAS JAIMES . Gobernacion de Arauca
Notaria Unica Saravena GLORIA IglA_RIA }I;IEI\,AO CIRO
evisoraisca DIANA MARCELA PEREZ GUERRA
NANCY RUBI_ELA FIGUEREDO Fundacion El Alcaravan
Servicios y Soluciones Confiables SAS
GLEYDIS NURY TORRES RAMIREZ . . s o o o
Centro Médico Bioanalisis IPS E. R. Direccion Administrativa
JAVIER PLATA VESGA EHIANA GALEANO REYES
Javier Plata Vesga Directora Administrativa
ELKIN SAMUEL CARRENO SALGUERO CALIXTO GARCIA RODRIGUEZ
INPROAV SAS Director Administrativo Suplente

® .
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EI 2021 fue un afio donde emprendimos juntos el camino hacia la reactivacion y el reencuentro,
erael granreto, pero a nivel global sabiamos que todo seria paso a paso y de forma progresiva.

Elinicio de la nueva vigencia se dio cargado de ilusiones, metas y esperanzas para avanzar en el
largo trasegar que ya habiamos recorrido en la vigencia anterior, lo cual nos hizo mas fuertes,
demostrando que estamos como Caja de Compensacion de los araucanos para grandes cosas.

Asi arrancamos actividades, haciendo presencia en cada una de las sedes, pero sin atencién
presencial al publico, con el fin de salvaguardar la salud de los colaboradores, afiliados y
i empresarios.

Posteriormente cuando las medidas lo permitieron, reactivamos uno a uno la prestacién de los
servicios de forma presencial, con limitaciones de aforo y estrictos protocolos de bioseguridad.

Entendiamos que la economia en el territorio no atravesaba por su mejor momento, pero como
entidad del Sistema del Subsidio Familiar, estdbamos llamados a continuar con nuestra razén
de ser en servicios, bienestar y aliados de empresarios, para coadyuvar a sobrellevar la carga
econdmica de las familias de medianos y menores ingresos.

Asi fue nuestro quehacer, dedicados a la entrega y generacion de felicidad, complacencia y
satisfaccion, donde desde el mas pequefio hasta los abuelitos disfrutaron.

Datos p estacar en el afio del reencuen

@ En Subsidio monetario, pagamos la cuarta cuota monetaria mas alta del pais a nuestros
x i , afiliados de menores y medianos ingresos con personas a cargo, aportando asi a la

dinamizacion de la economia de las familias.

@ Mientras que en subsidio en especie, replanteamos la estrategia para la entrega de kits
¥ escolares, donde pese a las restricciones de aglomeraciones llegamos a los 7 municipios del
Departamento, dotando con kits escolares a los hijos de nuestros trabajadores afiliados, una
tarealoable que aporté ala educacion de las futuras generaciones.

®00 Ehiana Galeano Reyes

Directora Administrativa




Carta de la Directora

En recreacién con el programa bandera recreofamiliar y deporte en tu empresa, los
trabajadores disfrutaron en el intermedio de sus labores participando en jornadas y espacios de
pausas activas y recreacion dirigida, acciones enfocadas en la tematica de comunicacion y
trabajo en equipo, asi como la preservacion e implementacion de las medidas de bioseguridad
constantemente.

En deportes, la actividad volvié a los escenarios con el desarrollo de torneos en diferentes
modalidades, alo cual nuestros afiliados respondieron participando activamente y acatando las
medidas de bioseguridad implementadas por la Corporacion, asi mismo la nifiez y juventud
retorné ala practica individual y de conjunto en las escuelas deportivas.

En cultura, la expectativa era grande pero aun las fechas especiales debiamos seguirlas
celebrando a la distancia, de manera virtual con la puesta en escena de concursos y propuestas
de entretenimiento, solo hasta el mes de octubre nos reencontramos en la presencialidad con
Octubre de Fantasia.

Por su parte en el lugar turistico Los Araguatos Centro Recreacional, fuimos exigentes en la
adopcién del protocolo y medidas de bioseguridad, lo cual dio garantia para dar nuevamente la
bienvenida a los visitantes con los respectivos aforos permitidos, fue emocionante vivir el
regreso de los usuarios, posicionando los servicios ofertados en el lugar turistico, impactando
de manera positiva en el desarrollo recreacional de la region.

En Créditos, sabiamos de las necesidades y dificultades de las familias para continuar con sus
planes y proyectos de vida, los cuales se vieron abocados a raiz de toda la situacién acontecida
en el mundo, encontrando en la Caja un aliado que brindaba lineas de créditos con amplios
plazos de financiaciony tasas de intereses competitivas, para retomar lo pendiente y avanzar.

En Educacion, se afianzd la oferta de servicios con los programas técnicos laborales por
competencia, facilitando el acceso a los afiliados a procesos de formacion, aportando para la
mejora de su perfil laboral.

Al Colegio Comfiar volvid la alegria, las risas y el entretenimiento, con el retorno a la
presencialidad en la modalidad de alternancia de los educandos, un gran avance que se obtuvo
gracias al cumplimiento estricto en los protocolos de bioseguridad.
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® En los periodos de cesacién, a través del FOSFEC se brindé un alivio a los trabajadores
garantizandoles durante 3 meses la proteccion social, con pago de salud, pension, cuota
monetariay auxilio econémico.

@ Enempleabilidad reiteramos el compromiso con la Agencia de Gestion y Colocacion de Empleo
Comfiar, siendo facilitadores en el encuentro de empresarios y buscadores, contribuyendo al
impulso laboral en el Departamento, siendo un enlace para que las empresas encontraran
trabajadores con el perfil adecuado para suplir sus necesidades.

@ En materia habitacional en el Municipio de Arauca, el proyecto Ciudadela Comfiar crecié cada
dia, porque fueron mas y més las familias que idealizaron sus suefios al contar con un techo
propio. Mientras que en Tame el proyecto Alba Llanera inicié su fase constructiva, no fue facil
por los inconvenientes acontecidos a causa de la pandemia, pero nuestro compromiso en la
edificacion de los anhelos de los afiliados, nos impulsé para seguir firmes en el propésito de las
240viviendas.

® Y en adulto mayory discapacidad, si que lo logramos hacer. Por una vejez activa y participativa
se ejecuto el programa “Amigos de la Experiencia y la Sabiduria”, asi como la estrategia "Mas
Capacidades Menos Limites”, adelantando acciones saludables y acompafiamiento, acciones
que aportaron ala mejora de la calidad de vida de los beneficiarios.

® [ 2021 seguimos creciendo y fortaleciendo las alianzas de cooperacién, para el desarrollo de
acciones en beneficio de las comunidades menos favorecidas, aunando esfuerzos que
aportaron a la mitigacion de la problematica social que afronta la regién a causa de la crisis
migratoria en lazona de fronteray los efectos producidos por la pandemia en el territorio.

Asiinicia el recuento de lo que hicimos y lo que nos falta, para seguir en la construccion de una
sociedad de oportunidadesy acciones de vida cargadas de historias de felicidad.

De esta manera distinguidos empleadores, en cumplimiento a lo establecido en la Ley y los
Estatutos presento el informe de gestién correspondiente al afio 2021.

coe
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Subsidio y Aportes

Avanzamos de la mano de los empresarios, en un afo cargado de

expectativas y esperanzas, cumpliendo a cabalidad el compromiso

encomendado a la Caja en su razon de ser con bienestar y servicios,

consolidando el posicionamiento institucional y liderazgo

en la region. ‘
Meta proyectada | ‘
$24.267.309.676

Cumplimiento del

101%

o




S,
2021 Subsidio y Aportes

Arauquita
$278.136.360
Recaudo por municipios Arauca

$20.668.001.566

Saravena
$1.950.814.351

Fortul
$145.513.300

Tame
$1.440.034.400
Pto. Rondon
$35.078.300
Total Recaudado Cravo Norte
S 24.550.014.077 $32.435.800

o
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Subsidio y Aportes
Poblacion Comfiar

En una nueva presencialidad cargada de
restricciones nos ingeniamos estrategias para
acercarnos aun mas a los empresarios,
trabajadores y beneficiarios, con servicios y
programas, enfocados en satisfacer las
nuevas necesidades en la pos pandemia.

2.080

Empresas afiliadas

33.079

Beneficiarios y conyuges

22.246

Trabajadores

coe

55.325 Afiliados
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Cuota monetaria

Pagamos uno de los subsidios monetarios
mas altos del pais, favoreciendo a los
trabajadores que devengan menos de 4
SMLMYV por sus personas a cargo,
aportando asi a la dinamizacién de la
economia de las familias.

Subsidio y Aportes

184.470

Cuotas giradas S 45.058

Total de subsidio familiar pagado Flfimz.s la Ct.lal;l'g Cl(l:O{a
mas aia a nivei ae Lajas
$8.266.880.979 de Compensacion.

o
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Kits Escolares — Subsidio en Especie

La educacién es el pilar en el que se sientan las

bases del desarrollo del pais, por eso desde 4 A
. & N——
Comfiar aportamos para ello, llegando a los 7 VINSH

municipios del Departamento dotando con kits
escolares a los hijos de nuestros trabajadores
afiliados, quienes con sus rostros cargados de
felicidad iluminaron el camino a seguir en el afio
de la reactivacion paulatina y presencialidad.

o® 9.800

® hijos de trabajadores
® entre los 5y 15 arios
de edad se beneficiaron.

2=
#

13 Entrega de Kits Escolares Municipio de Saravena c o' e

R
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Consientes de la responsabilidad en la generacion
de espacios de ocio y entretenimiento para las
familias, fuimos paso a paso desde la virtualidad
hasta la presencialidad, desarrollando eventosy
actividades especiales, cumpliendo a cabalidad
con los protocolos de bioseguridad.

Algunas de las actividades realizadas en el afio del

reencuentro: . . . .
+Bingo virtual infantil

«Celebracion octubre de fantasia
«Concurso dia de la madre
«Exposiciones practicas de belleza
«Concierto dia navideno

18.441

. Personas disfrutaron
de nuestras
puestas en escena.
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Escuela Artistica y musical

. w ﬁ

Notas musicales, pentagramas, sonidos y canto
hicieron parte de la Escuela musical Comfiar, un
espacio donde la nifiez y juventud explora su

talento, aprendiendo y fortaleciendo
habilidades y destrezas.

)
ogrando
1* 182 Lugsos
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Para algunos la competitividad es un reto, para
Comfiar es una cultura de disfrute e integracion, y
en deportes seguimos siendo pioneros con la
realizacion de torneos en diferentes disciplinas,
enmarcando siempre los cuidados de
bioseguridad en los colaboradores y
participantes.

«Deporte en tu Empresa
«Juegos Interempresas Comfiar
«Torneos:

* Bolirana Digital

* Minitejo

* Futbol

* Futbol Tennis

* Penales

» Vacionales Ping Pong
* Bolos Criollos

« Voleibol

Llegando a

8.365 usos

17. Torneo futbol 7 masculino coc e
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Escuelas Deportivas

Los rostros de nuestros deportistas, expresaban alegria y
satisfaccién por el retorno a las practicas de conjunto, atras
quedaron los entrenamientos virtuales y ejercicios
individuales, volviendo a los escenarios con el compromiso de
seguir cuidandonos y acatando las recomendaciones.

Los procesos deportivos Comfiar para la nifiez y juventud se
enfocaron en las siguientes modalidades:

* Futbol
* Patinaje
* Futbol de salon

+ Baloncesto ‘
* Voleibol ‘ @

Se obtuvieron

2.405 usos

. [ YoXo) Escuela de patinaje Arauquita 18
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Turismo

Con la reactivacion en algunos sectores de la
economia, nos encaminamos en brindar alternativas de

placer y ocio, programando en la vigencia 2 paquetes
turisticos.

Nacional DSpartament

80 personas
Atendidas
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Adulto Mayor

“Amigos de la experiencia y la sabiduria”

Por una vejez activa y participativa se ejecuto el programa adulto
mayor, adelantando acciones saludables y acompafiamiento
constante a los beneficiarios abordando los componentes de
salud mental, rehabilitacién domiciliaria y entrega de kits de
medicion de signos vitales.

Programa

100% subsidiado
CategoriasAyB ® O

Cumpliendo con el
100%
de la cobertura proyectada
Atendiendo a

. 35 adultos mayores
e 0 o Beneficiario del programa 20 en Arauca y Saravena
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Programa Discapacidad

“Mas capacidades menos limites”

La inclusién ha sido una constante en todo lo que hacemos,
por ello uno de nuestros procesos se enfocé a la poblacién en
condicién de discapacidad, con acercamientos afectuosos,
acompafiamiento, espacios de rehabilitacion, salud mental,
promocién y prevencién, acciones que aportan a la mejora de

la calidad de vida de los beneficiarios.
Atencion directa a

t‘ 24 personas
()

ﬁ en Arauca y Saravena

Alcanzando el

96%

de la cobertura proyectada § k.

21 Beneficiarios del programa © © ®
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Recreacion y Araguatos Centro Recreacional

Fue emocionante vivir el regreso de los usuarios a Los
Araguatos Centro Recreacional, posicionando los servicios
ofertados en el lugar turistico, impactando de manera positiva
en el desarrollo recreacional de la region, logrando un
crecimiento significativo de 35.169 nuevos visitantes.

i
16.669 personas

participaron en el programa

48,397 Uusua rios Recreofamiliar, realizando

pausas activas y recreacion

disfrutaron de los espacios dirigida enfocada en
y bondades del complejo comunicacion y trabajo
turistico en equipo

)
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Cocineritos

Continu6 siendo una puesta novedosa, donde la
niflez disfrutd y aprendié de manera divertida
recetas para compartir junto a sus padres.

Un programa que nacié en pandemia
en la modalidad virtual y gracias a su
aceptacion se implemento en la
presencialidad.

494 usos

- - . .-

®o0o0 Nm -éelybs 24
;- .

i
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Con una situacién compleja derivada de los grandes cambios
econdmicos a raiz de la pandemia, apoyamos la idealizacién
de los suefos, la continuidad de los planes y proyectos de las
familias, a través del portafolio crediticio con plazos de
financiacién y tasas de interés competitivas.

5& 26 Convenios

de libranza firmados con las empresas

L < 258
Créditos
“ 1.884.123.151
3 desembolsados iecu <os colocados

o
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IFET Comfiar

La innovacién ha sido un eje fundamental en la gestion, por ello para
el 2021 se presto el servicio educativo bajo una doble modalidad,
presencial y sincrénica, ayudados de herramientas tecnoldgicas dando
un valor agregado a los procesos formativos y de capacitacion.

Técnicas Laborales por Competencia

Arauca

Auxiliar Administrativo
Auxiliar Contabilidad y Finanzas
Atencion a la Primera Infancia

Tame

Auxiliar Administrativo
Auxiliar Contabilidad y Finanzas

Qe Saravena
g Atencion Integral a la Primera Infancia
I

41 estudiantes

graduados en 5 cohortes

; n_iéﬁ.aborales K;\\ ] \,

|
i

fle
o
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Pese a las adversidades que genero la emergencia sanitaria, se

afrontaron los momentos dificiles con estrategias y acciones de
comercializacién, alcanzando 6 nuevas cohortes de Técnicas

Laborales por Competencia

En seminarios y cursos

Las capacitaciones empresariales se afianzaron de manera
sincrénica y presencial, enfocando el servicio en procesos que
estuviesen acordes a las necesidades del entorno.

Logrando asi

3.972 usos

en las capacitaciones programadas
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Colegio Comfiar

En el Ultimo afio avanzamos en el compromiso educativo de la nifiez y
juventud, direccionando siempre lo que haciamos en la excelencia, siendo
innovadores permanentemente, dotando ademas a los docentes con
herramientas tecnoldgicas que facilitaron y afianzaron la interacciéon con
los estudiantes.

En el transcurso del afio se dio la presencialidad con la modalidad de
alternancia, algunos retornaron a las aulas, otros siguieron su proceso
educativo conectados desde casa. Asi finalizd el 2021, abriendo paso a
que en el nuevo afo se retornaria a la presencialidad total.

350 estudiantes matriculados

Preescolar Basica Primaria
34 Estudiantes 139 Estudiantes

Basica Secundaria Media Vocacional
135 Estudiantes 42 Estudiantes

studia__mtes Colegio Comfiar :o

o
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Colegio Comfiar

Algunas acciones destacadas en la
vigencia anterior

® 6.310 estudiantes atendidos en méas de dos décadas de historia.

® En emprendimiento, se realizé el IV Encuentro DeMentes Empresariales
con la participacién de Colegios privados y publicos del Departamento.

@ Segradud laXVIpromocion de bachilleres llegando alos 400 egresados.

® El colegio Comfiar, realizé sus clases en modalidad de alternancia, siendo
este uno de los escogidos por la Secretaria de Educacion Departamental
para la visita por el Delegado del Ministerio de Educacién Nacional, en el
proceso de implementacion de los protocolos de bioseguridad.

® La propuesta pedagdgica e innovadora del plantel se fortalecié con las 12
electivas, donde los estudiantes de sexto a undécimo optan por una de
ellas para potenciary desarrollar sus habilidades.

® Se realizo el Ter Coloquio de Investigacion, donde los estudiantes
presentaron sus trabajos de investigacion bajo la modalidad de TESINAS.

EL Grja_dos Colegio Gomfiar coce

1*-:
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Atencidn Integral a la Ninez AIN

La proteccién, cuidado y acompafiamiento de la nifiez es fundamental
para los objetivos institucionales y en el 2021 se generaron diversas
estrategias que permitieron continuar con la operatividad y servicio
en el Centro de Desarrollo Infantil CDI Caritas Felices.

Estrategias generadas:

Acompariamiento telefonico o atencion
remota, se brindaba a los padres de
‘ familia 2 veces por semana

Indagando de las novedades y estado
del nucleo familiar.

RPP (Racion para preparar) mensualmente

se entregaban kits nutricionales,

siguiendo los lineamientos de
la minuta patron del ICBF.

Asi avanzamos en nuestro compromiso en favor
de la primera infancia atendiendo a

300 ninos

de 0 a 5 anos
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Fosfec

Fondo de Solidaridad de Fomento al Empleo y Proteccion al Cesante

En Comfiar nos hemos caracterizado por estar en la busqueda constante
de mas beneficios y procesos que aporten a la mejora de la calidad de
vida de las Familias y en los periodos de cesacion los afiliados encontraron
en la Caja una estrategia que coadyudo para hacer de este periodo mas
llevadero, a través de los componentes del seguro al desempleo.

En el 2021 se beneficiaron

794

Personas

Componentes otorgados:

«Pago de 2 salarios MLMV
« Pago de salud

« Pension
« Cuota monetaria
- Capacitacion

INFORME DE GESTION
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35 Beneficiario Fosfec coe
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Fondo de Solidaridad de Fomento al Empleo y Proteccion al Cesante

$2.105.086.758 Salud
Valor beneficios asignados $271.442.015
(]

. Pension
ﬂ $347.427.615

é Cuota monetaria
¥ $147.392.064

Capacitamos 818 personas

desarrollando sus capacidades personales y
profesionales enfocadas en la integridad y el

fortalecimiento del perfil laboral. a TranSferenCia
R/ $1.338.825.064
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Agencia de Gestion
y Colocacion de Empleo

)



INFORME DE GESTION

Y BALANCE SOCIAL . a7 Ve
021 Agencia de Gestion y Colocacion de Empleo

3.167

Se fortalecio y afianzo el actuar en materia de empleabilidad y

formalidad en la region, ratificando las iniciativas y la normatividad .
o | | Vacantes registradas

de la politica publica de empleo, forjando oportunidades laborales
junto a los empresarios de manera incluyente para los buscadores y
la poblacién en estado de vulnerabilidad.

Logros alcanzados 21 9

Empresas registradas

Se registraron N\

3.060 3.475 ﬁiﬁ

Hojas de Vida personas
encontraron empleo




Agencia de Gestion y Colocacion de Empleo

Servicio de empleo

En gestiones

@ Se inauguro el punto de la Agencia de Gestién y Colocacién de Empleo
en el municipio de Saravena, hecho que aporta a los procesos de
empleabilidad en esta zona del Departamento.

® OEI 2021: Se suscribid un acuerdo con la Organizacion de Estados
Iberoamérica OEI, con el fin de mitigar barreras de acceso al mercado
laboral dirigido a poblacién victima del conflicto armado.

® La Agencia de Gestion y Colocacion de Empleo Comfiar, junto a la
Directora Administrativa de la Caja, apoyaron constantemente a los
diferentes procesos que se adelantaron en el territorio aportando a la
empleabilidad de las comunidades.

@ Participacion en la mesa de Equidad de Género, liderada por el
Departamento Administrativo para la Prosperidad Social.
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Ciudadela Comfiar

Seguimos materializando los suefios de las familias para contar con un
techo propio.

® Se avanzd en la construccion de la segunda fase de la primera etapa
del proyecto Ciudadela Comfiar en Arauca.

e Se asignaron
75 nuevos subsidios

eYa son 142

las familias propietarias en
Ciudadela Comfiar

En subsidios se otorgaron

$2.016.927.720

Recursos de proyectos integrales, una gestion liderada por la Directora
Administrativa, Ehiana Galeano Reyes, ante las cajas Compensar, Cafam
y Colsubsidio.

41 . Beneficiarios vivienda Ciudadel?_Comﬁar coe



INFORME DE GESTION
Y BALANCE SOCIAL

Vivienda

Urbanizacion Alba Llanera

Este es un proyecto que se concibié en el municipio de Tame,
el cual consta de 250 viviendas de 2 pisos en conjunto cerrado
ubicado en el sector de Brisas de Satena.

En la vigencia anterior pese a las dificultades econémicas
generadas por el estado de emergencia, se continud con el
proyecto, en el marco del Programa de Vivienda para
Proyectos Integrales, suscrito entre Comfiar, Compensar,
Colsubsidio y Cafam.

Asignando
23 subsidios

Por valor de

;{ _ | s A g
e vivienda Alba Llanera Tame

$618.197.680
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Convenio 313

Suscrito entre la Gobernacion
de Arauca y Comfiar

Inicio el contrato para la construccién de soluciones
de vivienda nueva nucleada en el municipio de Arauca,
correspondiente al Proyecto denominado — Laureles
Etapa II.

132 familias /\

beneficiadas

s Laurelesetapall coe
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Alianzas y Cooperacion

Desde Comfiar se adelantaron gestiones y acciones que contribuyeron
a la mitigacion de las necesidades en las comunidades vulnerables del

territorio araucano.
Un proceso nada facil pero que gracias a las gestiones adelantadas se

contod con cooperantes abanderados en esta zona del pais, creciendo
en el Ultimo afo en lineas de accion las cuales encontraremos en las

paginas siguientes.
Crecimiento que generd ademas la apertura del edificio de

Cooperacion Comfiar, un espacio donde se centralizaron los diferentes
programas que se vienen trabajando junto a nuestros cooperantes.

Avanzando cada dia con programas que aminoraron la problematica
social en la zona de frontera.

&
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Alianzas y Cooperacion

Convenio de cooperacion con ACNUR

Alto Comisionado de las Naciones Unidas
para los Refugiados

Desde el proyecto “Programa de Innovacién para la generacion de medios
vida", se contribuyo a la generacion de oportunidades de inclusion
econémica y generacion de ingresos priorizando a comunidades
desplazados, retornados y comunidad de acogida en:

Arauquita

Saravena Arauca

Fortul

@ Se fortalecieron 834 beneficiarios en la linea de empleabilidad,
autoempleo y gestion comercial.

< @® Capacitandolos en habilidades emprendedoras — blandas - sociales y

neficiarios del Programa Innovacion Pm  estrategias comerciales.



Alianzas y Cooperacion

Mediante el presente proyecto se contribuyé a la generacion de
oportunidades de inclusién social y econdmica de migrantes venezolanos,
colombianos retornados y comunidad de acogida desde el fortalecimiento de
capacidades y acciones que promovieron la integracién y reconciliacion
fronteriza del sector del Malecén eco turistico del municipio de Arauca.

Favoreciendo a 30 emprendedores en:

@ Tematicas de emprendimiento a través de 12 encuentros de formacion
técnica.

@ Capacitacion en emprendimiento naranja y lineamientos del Fondo Emprender
a través de la red regional.

@ Generacion de encadenamientos mediante la rueda de negocios realizada con
los emprendedores.

Otras actividades:

@ Conformacion y encuentros con la red de mujeres de la frontera del malecén
ecoturistico para la transformacién de estereotipos y prevencion de VIF y VBG

@® Construccion de huertas caseras comunitarias de autoconsumo con las
mujeres de la red.

@® 15 nifos fortalecidos en estrategias de comunicacion, relacionamiento
personal y capacitacion en la construccion de huertas caseras comunitarias.

@® 30 nifos fortalecidos en 10 encuentros, mediante la metodologia decido ser

campeodn
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Programa Mundial de Alimentos (WFP)

Modalidad: Bonos individuales mensuales

Se brindé asistencia alimentaria individual y mensual a través de la
implementacién de transferencia basada en efectivo — CBT (Bonos-
Efectivo) para la compra de alimentos balanceados que cubrian las
necesidades alimentarias de las personas durante un mes.

Arauca: 69.111

Arauquita: 14.683 o ®
Saravena: 22.272 [
Tame: 14.597 \i

Beneficiando 120.663 personas

correspondientes a 35.169 familias. (Poblacidon migrante, colombianos
retornados y comunidad de acogida).

-~
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*© o Beneficiarios dgel\proyec’ 48
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Modalidad: Entrega en especie

Para el aflo 2021 se logré dar asistencia alimentaria, a las comunidades
en situacion de vulnerabilidad, con el fin de fortalecer la resiliencia, la
adaptacién al cambio climatico y el analisis de la seguridad alimentaria
y nutricional.

Atendiendo y beneficiando a

4,900 personas

4 Beneficiarios del proyectoco e

¥
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Convenio de colaboracion empresarial #Empléate

D § e : Empléate es una iniciativa del Gobierno Nacional liderada por el
X ggrv;cuo Departamento Administrativo para la Prosperidad Social DPS, y en el
. Departamento de Arauca Comfiar actué como socio implementador
a través de su Agencia de Gestién y Colocacion de Empleo, para el
acceso efectivo y permanente al mercado laboral de la poblacién en
pobreza y pobreza extrema.

@ Colocacioén exitosa de 120 personas cumpliendo asi con la meta
trazada.

@ Se incentivo al empresario a realizar contrataciones formales, y se les
apoyo con un aporte economico de $1 .290.907 por cada

empleado nuevo vinculado.

@ Apoyando asi al ecosistema empresarial del Departamento con

$154.908.840
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Cuida este espacio |
Recuerda que es de todos! e !
Se fortalecieron las capacidades y habilidades para el acceso a T

e
oportunidades laborales y medios de vida de la poblacién, a IOT?:DZTE:IT;?;ZLJ%!
través de orientacion y capacitacion en el Departamento a

oo . ) el Arauca Linen
poblacidon migrante, retornada y comunidad de acogida. T

80 personas

Capacitadas en:

® Sistemas

® Asistencia administrativa

® Atencion al cliente

® Seguridad y salud en trabajo

51
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Atencion de los aﬁliados: Facultativos de las Fuerzas Armadas

A través del convenio de colaboracién para la atencién de los
afiliados facultativos del Ejército Nacional, Armada Nacional y la
Policia Nacional, se logrod la atencion de

3.244

personas

Servicios a los que aplican:
‘ <> Turismo social 7 Deporte
-ﬁ M Educacion 8@'@ Cultura

.\"'\

A4 Recreacion
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Fortalecimiento unidades productivas
acuerdo de implementacion
032 de 2020 FGM - 017

En el 2021 se cumplié con la ejecucién del 100% del convenio
logrando que 30 emprendedores accedieran y se fortalecieran
con capital semilla, dotandolos con los implementos necesarios
para la realizacion de sus actividades comerciales.

Apoyo que redundé en la formalizacion, empleabilidad en el

territorio y generacion de empleo en diferentes sectores de la
economia.

entregados en capital semilla
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Sabemos lo que quie

3 ‘ "y
o
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El 3 de diciembre de 2021 se realiz6 la ceremonia protocolaria
de conmemoracion de los 28 afios de vida institucional de la
Caja de Compensacion de los araucanos.

Ceremonia donde se efectuaron reconocimientos especiales,
agradeciendo y exaltando a los empresarios del Departamento
por el apoyo brindado a la entidad, tiempo en el que la
Corporacién ha crecido y posicionado como una empresa
privada, soéliday pujante que con sus servicios aporta al
bienestar y calidad de vida de las familias.
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Datos para resaltar
Primeras empresas afiliadas a la Caja

___________________________ 01 de enero de 1994

________________ 01 de febrero de 1994
Dispronal LTDA ... .. 01 de marzo de 1994

Banco de Bogota Arauca...._01 de marzo de 1994
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82 empresas se afiliaron en el primer afio de la Caja en 1994, de las cuales
aun 24 estan activas.
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Cuota monetaria en 1994 el valor era de $4.700 - en el 1995 subid6 a
$10.000 — en el 2021 se pago $ 45.058

En 1994 la primera sede la Caja fue en la Calle 22 con Carrera 20 esquina,
segundo piso.

A finales de 1995 se traslado la sede a las instalaciones del Club de Leones

2003 se inaugurd la sede principal de lo que es hoy en dia la sede
Administrativa de la Caja.

La Caja inici6 labores con 2 personas incluida la Directora de la entidad,
finalizando el primer afio de funcionamiento con 7 trabajadores y en el
2021 se conto con cerca de 320 colaboradores.







INFORME DE GESTION
Y BALANCE SOCIAL

2021

Esto es tan sélo un resumen de lo que hacemos dia a
dia, convirtiendo los desafios en oportunidades de
bienestar y servicios para las familias araucanas.
Gracias al aporte de los empresarios y el Consejo
Directivo de la Caja de Compensacion.
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Sabemos lo que quieres

ARAUCA
Sede Administrativa Calle 22 N° 16 - 51 PBX (607) 885 8000 Ext 10/

ARAUQUITA
Calle 4 N° 5 - 71 PBX (607) 885 8000 Ext 401, 402

TAME
Calle 15 N° 16 - |1 PBX (607) 885 8000 Ext 601, 602

SARAVENA
Calle 28 Carrera 18 Esquina PBX (607) 885 8000 Ext 501, 502

PE®E

www.comfiar.com.co
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